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DURACION: MODALIDAD: PRECIO: LA

40 horas Online Gratis Oficial

SECTOR:

GOBIERNO MIMISTERIO R0 RIRLICO
COMERCIO RN pTHBGHGEoNS BRI

Especializate como profesional en tu sector

100% gratuita Avalada por el SEPE

Formacién 100% gratuita Titulacion avalada por el Ministerio
prioritariamente para empleados y de Trabajo y por el Servicio Publico
auténomos de Empleo Estatal (SEPE).

180 horas de formacién

Puedes realizar hasta 180 horas de
formacién con un maximo de 3 cursos
0 un curso cuyas horas superen las
180 establecidas en convocatoria.

No consume créditos formativos
No tienes la necesidad de informar a
tu empresa ya que no consume
créditos formativos.

DESCRIPCION

Gracias al Curso Comercio Electrénico Gratis ADGGO10PO tendrds una formacidn especializada dentro del drea de Administracién y
Gestidn. Al finalizar este curso serds capaz de desenvolverte dentro del sector comercio, pudiendo especializarte en adquirir

conocimientos sobre las diferentes herramientas de marketing digital.
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Curso Comercio Electrdnico Gratis

OBIJETIVOS

e  Adquirir los conocimientos necesarios sobre las herramientas y procedimientos disponibles en internet.
e  Aprender sobre la comercializacidon electrénica dentro del marco legal.

e  Conocer los diferentes medios de pago mas utilizados.

PARA QUE TE PREPARA

EL Curso Comercio Electrénico Gratis ADGGO10PO te prepara para poder realizar cualquier tarea dentro de un departamento de
comercio electrénico. Aprende que es una tienda electrdnica, asi como los medios digitales disponibles. Conoce que es el marketing
en la red, las diferentes herramientas y el proceso de captacién y fidelizacion de clientes. Veras como se desarrolla un CRM asi como

las diferentes técnicas para realizar campafias de marketing online.

SALIDAS LABORALES

Las principales salidas que te ofrece el Curso Comercio Electrénico Gratis ADGGO10PO son las de trabajar dentro de un
departamento de comercio electrénico. Colabora con las tareas de marketing digital en la creacidon de campafas, elaboracion del plan

de marketing, asi como los diferentes planes para llevarlo a cabo. {Trabaja donde siempre has querido!
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TlTU LAC I O N EXPIDE LA SIGUIENTE TITULACION
NOMBRE DEL ALUMNO/A
con D.N.I. XX.XXX.XXX-E ha superado los estudios correspondientes de
.
Titulacion de ADGGO10PO COMERCIO ELECTRONICO NOMBRE DE LA ESPECIALIDAD FORMATIVA
Granada del al , con una duracion de X horas, realizadas en modalidad Teleformacion.
. or do por NOMBRE DEL CENTRO, entidad d iimero de Expediente FXXXXXXAA, perteneciente al plan de formacio
( S E CTO R . CO M E R C | O) con 40 h oras ex pe d |d a po r |_ a rg:: ‘::c\:::s’ realizadas en el marco de I?R:sol:gc\';iad: 1?:: ::?r?d: 2019, er:ervicio Publico dp:E:‘ple:I: ré:v:t: ::r !: q?::sa: o
N aprueba la convocatoria del afio 2019 para la concesion de subvenciones publicas para la ejecucion de planes de formacion de ambito
estatal dirigido priori alas ad
Administracidon Publica Con una calificacién de CALIFICACION
Y para que conste expido la presente TITULACION
en Granada, a X de MES de 20XX
La direccion General El/La interesado/a

NOMBRE DEL DIRECTOR Sello

NOMBRE DEL ALUMNOIA

SEPE
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TEMARIO

UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION.
1.La sociedad de la informacién. Las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacion.
2.Nuevos medios: internet y el comercio. Internet y la empresa.
UNIDAD DIDACTICA 2. EL COMERCIO ELECTRONICO.
1.Concepto.
2.Negocios en la red. Modelos de negocio.
3.Ventajas e inconvenientes frente al mercado tradicional.
4.Tipos de comercio electrénico. Comercio electrénico
5.Relacidn cliente-proveedor.
6.El proceso de compra.
7.Comercio electrénico segun el medio utilizado.
UNIDAD DIDACTICA 3. LA TIENDA ELECTRONICA.
1.Promocidn sitios webs,
2.Tiendas virtuales o productos
3.Servicios en internet y medios digitales.
UNIDAD DIDACTICA 4. MARKETING EN LA RED.
1.Marketing "one to one". El cliente "on line".
2.Herramientas de gestién y administracién de un sitio web.
3.Plan de marketing on line.
4 Herramientas clave: comunicacion y logistica.
5.El proceso de venta por Internet.
6.Técnicas de captacion y fidelizacion de clientes. Conceptos relacionados.
7.Soportes para el comercio electrénico. E-Recursos humanos.
8.Los infomediarios. Proveedores de soluciones.
UNIDAD DIDACTICA 5. CRM. ESTRATEGIAS Y TECNICAS PARA LA CONFECCION DE CAMPANAS DE MARKETING Y PUBLICIDAD
ONLINE.
UNIDAD DIDACTICA 6. DIFUSION.
1.Plataformas tecnoldgicas.
2.Transmisién de informacion.
3.Ventajas e inconvenientes.
UNIDAD DIDACTICA 7. ENTORNO JURIDICO.
1.Contratacidn electrénica e imposicion fiscal.

2.Proteccidn de datos, dominios y ética.

MAS INFORMACION EN: Www.cualifica2.es in ¥ +f ©
(+34) 958 050 208


https://www.facebook.com/cualifica2.es
https://twitter.com/Cualifica2
https://www.linkedin.com/company/escuela-superior-de-cualificaciones-profesionales

Escuela Superior de Cualificaciones Profesionales S.A.U

&>~ CUALIFICA2 T

Curso Comercio Electrdnico Gratis

3.Seguridad en las compras.

4.Medios de pago disponibles.

REQUISITOS DE ACCESO

Para la realizacién del Curso SEPE ADGG0O10PO COMERCIO ELECTRONICO (SECTOR: COMERCIO) el requisito principal es ser

Trabajador del Sector Comercio.

METODOLOGIA

Entre el material entregado en este curso se adjunta un documento llamado Guia del Alumno dénde aparece un horario de tutorias
telefdnicas y una direccidon de e-mail dédnde podra enviar sus consultas, dudas y ejercicios. La metodologia a seguir es ir avanzando a lo
largo del itinerario de aprendizaje online, que cuenta con una serie de temas y ejercicios. Para su evaluacién, el alumno/a deberd
completar todos los ejercicios propuestos en el curso. La titulacién serd remitida al alumno/a por correo una vez se haya comprobado que

ha completado el itinerario de aprendizaje satisfactoriamente.

FICHA MATRICULACION

Para poder formalizar la solicitud de inscripcidn en este curso debe completar sus datos de registro. Para ello rellene y envienos el

formulario de solicitud de participacién en pdf que le presentamos continuacion:

Solicitud de Participacion
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